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Unser Service active avisist eine webbasierte
Avisierungsplattform. Sie ermdglicht einen automa-
tischen Ablauf der gesamten Prozesskette. Der digi-
talisierte Workflow wird z.B. mittels SMS, E-Mail oder
Kl-Sprachassistentin unterstutzt. Die Planbarkeit der

Permanente Innovation
° ° e o entsprechenden Nahverkehrstouren fur die Lieferung
u n d D I g Ita I ISIe ru ng a I Ie r und Abholung wird durch active avis stark verbessert

und optimiert.

AViS i e r u n g S p rozesse Derindividuell gestaltete Avisierungsprozess bildet eine

automatisierte Prozesskette ab: Von der Integration der
Sendung, der Ankindigung fir die Empfanger, der Info
an den Kunden mit Feedbackseite (Avis-Wunsch), iber
die Bestatigung der Avisierung(mit Link zum Track &
Trace-System)bis zur Info(Sendung bereit flir Zustel-
lung)und dem Auftrag an die Fahrer werden alle Schritte
Ubersichtlich und transparent dargestellt. Der Datenaus-
tausch mit dem TMS erfolgt via WEB-Services.

Eine Plattform far
alle Avisierungsprozesse
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Kommunikation mittels SMS,
E-Mail oder KI-Sprachassistentin
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TMS-unabhangige, browser-
basierende Losung
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Effizienter avisieren
Mmit unserer
Sprachassistentin Luisa

active avis

Eine Plattform fur ALLE Avisierungsprozesse B2C/B2B

Unterschiedliche Avisierungsmodelle méglich

Eine TMS-unabhéangige, browserbasierende Ldsung

Eine betriebssystemubergreifende Lésung (WIN, Android, OS)

Hosting in der ISO 27001 zertifizierten Private-Cloud

Lizenzfreies Datenbankkonzept (MySQL, PostGRE SQL)

Luisa ruft fdr Sie auf Festnetz-
und oder Mobilfunknummern an.

Die Anrufintervalle und -frequenzen
legen Sie individuell fest.

Kreieren Sie individuelle Dialoge
und Antwortoptionen.




Funktionen
& Vorteile

Webfahig

Browsererbasierend und TMS-unabhangig

Datenaustausch via Bord512/STAT512 oder
Webservices mit Json-Files

Kontaktmadglichkeit Gber SMS, E-Mail oder KI-Sprachassistentin

Definition unterschiedlicher Mail-Templates
mit flexiblen Ersatzvariablen

Mehrstufige Benachrichtigung Uber den Prozessablauf
an den Endempfanger

Fahreravis via Sprach-KI

Flexibles Routing zur Avisfenster-Ermittiung

Avisierung im Abhol-/Zustellbereich

Synchronisierbare Kundendaten

Statistische Auswertungen (Dashboard)

Automatisierter Ablauf der Avisierung mittels integriertem Workflow

Gestaltung eines mehrstufigen Avisierungsprozesses

Mehrsprachigkeit (19 Sprachen)



INTELLIGENT
TRANSFORMATION

Gestalten Sie Ihren digitalen Wandel. Mit Modulen, Produkten
und Services, zur Digitalisierung aller Bereiche lhrer logisti-
schen Wertschopfungskette. Mit sicherem, effizientem

Cloud-Computing sowie modernster Hard-und Software.
Zur stéandigen Optimierung lhrer Logistikprozesse.
Dasist,IT"fur die Logistik von maorgen.

INTELLIGENT TRANSFORMATION.

Personlicher Austausch

Sie mochten active avis in Aktion sehen? Fragen Sie
unsnach einer Produktprasentation und individuellen
Anwendungsmaoglichkeiten. Wir helfen Ihnen gerne.

active logistics GmbH
Fallgatter 1- 44369 Dortmund
+4923309191-0
info@active-logistics.com

www.active-logistics.com



